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JATEKSZABALYZAT

A ”VKSZ” Veszprémi Kozlizemi Szolgaltatod Zrt. nyereményjatékot szervez, amelynek részvételi feltételeit és
szabalyait (a tovabbiakban: ,,Jatékszabalyzat”) az alabbiakban hatarozza meg:

1. A Jaték szervezbje
»VKSZ” Veszprémi Koziizemi Szolgaltato Zrt. (székhely: 8200 Veszprém, Hazgyari it 1., Cg.:19-10-500243,
képviseli: dr. Temesvari Balazs) (a tovabbiakban: ,,Szervez6™).

2. A Jaték idétartama
A Jaték 2025.01.24. napjan 12:00 oratol 2025.03.31. napjan 24:00 oraig tart.

3. A Jatékban valo részvétel feltételei

A jelen Jatékszabalyzat hatalya a Szervez6 altal meghirdetett Jatékra terjed ki, valamint azokra a résztvevokre
(a tovabbiakban ,,Jatékos”), akik a Jatékszabalyzatban meghatarozott feltételeknek megfelelden részt vesznek
Jatékban, és mindenkire, aki a Jatékkal kapcsolatban igényérvényesitéssel vagy kifogassal 1épne fel.

A Jatékos a Jatékban valo részvétellel maradéktalanul elfogadja a jelen Jatékszabalyzat feltételeit. A Jatékos
tudomasul veszi, hogy a Jatékban vald részvétel elott a Jatékos kotelezettsége eldzetesen tdjékozodni a
Jatékszabalyzat rendelkezéseirdl, ennek elmulasztasara kotelezettségek keletkeztetése vagy elényok szerzése
végett nem hivatkozhat. Amennyiben a Jatékos a jelen Jatékszabalyzatban foglalt feltételekkel nem ért egyet,
vagy az abban eldirt feltételeknek nem felel meg, a Jatékban nem jogosult részt venni, €s a Szervezd jogosult
az ilyen Jatékost sajat dontése alapjan a Jatékosok koziil torolni.

A Jatékban részt vehet minden Magyarorszagon alland6 lakcimmel rendelkezd, nagykort, cselekvoképes
magyar allampolgarsagl természetes személy, aki a Jatékszabalyzatban foglalt feltételeket vallalja, illetve
teljesiti és hozzajarul a Jatékban valo részvételhez a Jaték Idétartama alatt.

Nem vehetnek részt a Jatékban a Szervezd, valamint a Jaték szervezésében, lebonyolitasaban részt vevo egyéb
harmadik személlyel munkaviszonyban allé személyek és e személyek Ptk. 8:1. § 1. pontjaban meghatarozott
kozeli hozzatartozoi.

A Szervez6 fenntartja a jogot, hogy a Jatékbol kizarja azt a Jatékost, tovabba jogi felelosségre vonast

alkalmazzon (kartéritési, esetlegesen biintetéjogi eljarast kezdeményezzen) azzal a Jatékossal szemben, aki
a) a Jatek menetének befolyasolja vagy egyéb, tisztességtelen uton kivan a Jaték soran elonyhdz jutni,
b) mas Jatékos adataival visszaél.

A Szervez0 fenntartja a jogot arra, hogy a fenti eseteket sajat belatasa szerint biralja el.

A Jatékosok az altaluk tévesen szolgaltatott adatokbol adodo valamennyi kovetkezményt maguk viselik. Az
adatok helytallosagat a Jatékra torténd jelentkezés soran (vagy azt kovetden) a Szervezonek nem all modjaban
ellendrizni, ezért ezzel kapcsolatban a feleldsség és minden ezzel jaro jogi- és anyagi kovetkezmény minden
esetben a Jatékost terheli.

4. A Jaték leirasa
A VKSZ Zrt. tgyfelei kozott elégedettségi felmérést végez. A kiilonbozé szolgaltatasi tipusokra eltérd
kérdéssort alkalmazunk, és a kérdbivek eclérhetéségei is a szolgaltatas tipusahoz igazodnak. A kérddivet
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2025.03.31-ig kitolték, amennyiben a Jatékszabalyzat megismerésérdl és elfogadasardl nyilatkoznak,
nyereménysorsolason vesznek részt.

5. Nyertesek

Osszesen 1 Nyertest hatiroz meg a Szervezd. A Nyeremény Nyerteseinek meghatarozasakor 3 potnyertes
(tovabbiakban: ,,Pétnyertes”) keriil kisorsolasra, egymast kovetd sorrendben. A Potnyertes akkor Iéphet a
kisorsolt Nyertes vagy — adott esetben — a Potnyertes helyébe, ha a Szervez6 megallapitja, hogy a Nyertes
érvényteleniil vett részt a Jatékban vagy a Nyertes (Potnyertes) a Nyereményért a Szervezo altali értesités
elkiildését kovetd 15 munkanapon beliil nem jelentkezik. Ebben az esetben a Potnyertes a kihtizas sorrendjében
valik jogosultta a Nyereményre.

6. Nyeremény, Nyertes értesitése, Nyeremény atadasa
Osszesen 1 nyertes keriil kisorsolasra, aki 1 db nyereményt nyer.

Nyeremény: 1 db 200 000 Ft értékii éves nappali parkolo bérlet a Bagolyvari parkolohazban
A Nyeremény készpénzre at nem valthato.

A Nyeremény Nyertes részére tortén0 postazasi koltségét a Szervezo viseli. Az ezeken felill esetlegesen
felmeriil6 mas dij, illetve minden kapcsolodo koltség, teher a Nyertest terheli.

A Szervez6 a Nyertest (és Potnyertest) a sorsolas idopontjat kovetd 72 oran beliil irasban értesiti. Ha a Nyertes
15 munkanapon beliil nem jelentkezik a Szervezénél, akkor a Nyertes elveszti jogosultsagat a Nyereményre
¢és helyébe a Potnyertes 1ép. Ugyanez vonatkozik a Potnyertesre is.

Amennyiben a Nyertes a Jatékszabalyzat feltételeinek nem felel meg, a Nyereményre kihuzott Potnyertes
automatikusan atveszi helyét. A Nyeremény atvételének Nyertes altali lemondasa esetén automatikusan a
Potnyertes jogosult a Nyereményre.

A Nyertest a Szervezé a Jatékban résztvevod, altaluk megadott adatok segitségével azonositja. Hianyos
(azonositasra nem alkalmas, elégtelen) adatok megadasa esetén a Szervezdé mell6zheti a Nyertesként torténd
kihirdetést.

Szervezd a Nyeremény kézbesitését legfeljebb kétszer kisérli meg, legkésébb a sorsolast kovetd 30 naptari
napon beliil. Ugyanez vonatkozik a Potnyertesre is.

A Jatékos téves adatszolgaltatasabol eredden a Szervezot feleldsség nem terheli. A téves adatszolgaltatas
szabalyosan a posta futdrszolgalatnak atadott killdemények kézbesitésének elmaradasaért vagy késedelmeéért,
illetve a kézbesités / szallitas soran keletkezett karokért a Szervez6é semmilyen feleldsséget nem vallal.

A Nyeremény atadasanak késedelméért a Szervezo a Nyertes (Potnyertes) felé semmiféle felelosséget nem
vallal.

A Nyertes és a Potnyertes kotelesek egyiittmikodni a SzervezOvel vagy a megbizasabol eljard
személlyel/szervezettel annak érdekében, hogy a Nyeremény atadasara sor keriilhessen. Ha ezen
egyiittmiikodési kotelezettségiiknek a Nyertes (Potnyertes) barmelyike nem tesz eleget, és igy a Nyeremény
idében valo atadasa meghitsul, gy e koriilményért a Szervezo feleldssége nem allapithatdé meg.
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7. A Jatékkal kapcsolatos egyéb informaciok
Amennyiben a Jatékosnak a Jatékkal és a nyereménnyel kapcsolatos egyéb kérdésiik van, azt az
ugyfelszolgalat@vkszrt.hu e-mail cimre irhatjak meg. A kérdésekre a Szervezo e-mailben valaszol.

A jatékban vald részvétel a Jatékszabalyzat automatikus és barmely feltétel vagy kikotés nélkiili elfogadasat
jelenti.

8. Adatszolgaltatasi, adatkezelési rendelkezések és adatkezelési nyilatkozat
A Jatékos a részvételi feltételek elfogadasaval igazolja, hogy a megadott személyes adatai a valosagnak
megfelelnek.

Az adatkezelés jogalapja: A Jatékos hozzajarulasa.

A Jatékos a hozzajarulast az adatkezelés tekintetében a Jatékban valo részvétellel, illetve a személyes adatok
onkéntes megadasaval adja meg. Az adatok az adatok felett rendelkezni jogosult (azaz a Jatékos) elzetes
tajékoztatasa és engedélye nélkiil harmadik személy részére nem keriilnek 4atadasra, ide nem értve a
jogszabalyokban meghatarozott eseteket.

A Jatékos a regisztracioval és a részvételi feltételek elfogadasaval hozzajarul, hogy az altala megadott
személyes adatokat a Szervezd és a Szervezé munkavallaloi, megbizottjai a Jaték lebonyolitasa céljabol
a Nyereményjaték tisztasagahoz és ellendrizhet0ségéhez fiiz6dé érdek gyakorlasa érdekében a
nyereménysorsolast kovetd 3 hdnapig megorzi.

A Szervezé és a Szervezd munkavallaloi, megbizottjai a személyes adatokat az informacios 6nrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény rendelkezéseinek megfelelden, bizalmasan
kezeik. Az adatszolgaltatds Onkéntes, a Jatékos a személyes adataira vonatkozo jogainak vélelmezett
megsértése esetén a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz fordulhat.

A Szervez0 az adatokat harmadik személyek részére — a kijelolt adatfeldolgozo kivételével — nem tovabbitja,
illetve nem hozza nyilvanossagra.

A Jatékban valo részvétellel a Jatékos Onkéntesen, félreérthetetleniil és kifejezetten, az adatkezelésrdl vald
megfeleld tajékoztatas birtokaban tudomasul veszi és elfogadja a Jaték hivatalos szabéalyzatat, valamint azt,
hogy a Jatékban résztvevo minden Jatékos megadja a hozzajarulasat, és kifejezetten beleegyezését adja ahhoz,

hogy:

a) az adatszolgaltatas Onkéntes, az adatkezelés az adat atadasaval megadott 6nkéntes hozzajarulasuk
alapjan torténik, a Jatékos a hozzajarulast az adatkezelés tekintetében a Jatékban részvétellel, a
regisztracioval, illetve a személyes adatok dnkéntes megadasaval adja meg,

b)  azadatok feldolgozasat a Szervezo végzi,

c) a Szervezd dijmentesen felhasznalja a Jatékosok személyi adatait és személyes jellegli informacioit a
Jaték lebonyolitasa és dokumentalasa céljara;

A Jatékos az adatkezeléssel kapcsolatban a Szervezotdl informaciot kérhet, tovabba kérheti a személyes adatok
helyesbitését, zarolasat vagy torlését. A jogszabalyban meghatarozott esetekben a Jatékos tiltakozhat a
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személyes adatainak kezelése ellen. Abban a nem vart esetben, ha a személyes adatokkal kapcsolatos jogokat
megsértik, a Jatékos a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsaghoz vagy birosaghoz fordulhat.
Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, a Szervezo koteles bizonyitani. Amennyiben
a felhasznald a jogszabalyi rendelkezések szerint kéri személyes adatainak torlését, a Szervezd szamara a
személyes adatok a tovabbiakban nem allnak rendelkezésre, igy nem lesz modja a tovabbiakban bizonyitani
az adatkezelés jogszertiségét. Erre tekintettel a személyes adatok torlésére vonatkozo kéréssel a felhasznalo

visszavonhatatlanul és feltétel nélkiil azt is kijelenti, hogy a személyes adataival 6sszefliggd adatkezeléssel és
adatfeldolgozassal kapcsolatosan nincsenek kovetelései.

Amennyiben a személyes adatok kezelése kapcsan a hozzajarulas visszavonasa a Jat¢k Idotartama alatt, illetve
a Nyeremény atadasa elott torténik, a Jatékban a Jatékos nem vesz részt, illetve a Nyereményre valo
jogosultsagat elveszti. A Nyeremény atadasat kovetden a Jatékos nem tehet olyan nyilatkozatot, mely jelen
Jatékszabalyzatba foglalt vallalasaval ellentétes.

9. Adatkezelési nyilatkozat

A Szervezd szavatolja, hogy az adatkezelés mindenben a hatdlyos jogszabalyi rendelkezések megtartasaval
torténik. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogokat és a jogorvoslati lehetdség szabalyait az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény tartalmazza, amely szerint
a Jatékos kérheti személyes adatainak helyesbitését, torlését, valamint azok kezelésérdl szolo tajékoztatast,
tovabba jogorvoslatért birésaghoz fordulhat. Az a Jatékos, aki toréltetni kivanja adatait a Szervezd
adatbazisabol, ezt barmikor, korlatozas és indokolas nélkiil, valamint ingyenesen a kovetkezé modon tehetik
meg: e-mail kiildésével az ugyfelszolgalat@vkszrt.hu cimre.

A Jatékos tudomasul veszi, hogy a Jaték idétartama alatt az adatainak a Szervezd adatbazisabol torlése a
Jatékbol vald kizarasat eredményezi, mivel Szervezé az adatok hianyaban nem tudja biztositani a Jatékos
részvételét.

A Jatékost megilleti a személyes adatai kezelése elleni tiltakozas joga is. A Jatékos barmikor donthet ugy,
hogy a tovabbiakban ne keresse meg 6t a Szervezd, amelyet megtehet a Jatékos egy lemondo6 nyilatkozat
megkiildésével (a pontos személyes adatait feltiintetve): az ugyfelszolgalat@vkszrt.hu e-mail cimre.

A Jatékos az Info.tv., valamint a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. torvény) alapjan birdsag elétt

érvényesitheti jogait, vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz (1055 Budapest, Falk
Miksa utca 9-11.; www.naih.hu) fordulhat.

10. Vegyes rendelkezések
A Jatékos téves adatszolgaltatasabol eredden a Szervez6t felelosség nem terheli. A Jatékosok altal megadott
elérhet6ségek hianyossagaért vagy hibajaért a Szervezo semmiféle felelosséget nem vallal.

A Szervezo és a Szervez0 megbizottja a dontést kovetden jogosult megvizsgalni, hogy a jelen Jatékszabalyban
meghatarozott kritériumoknak megfelel-¢ a Nyertes.

A Jatékra és a jelen Jatékszabalyzatra a magyar jog rendelkezései megfeleléen iranyadok.

Veszprém, 2025. januar 23.
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